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RESUMO

A politica publica de trabalho e emprego é constituida por acdes e estratégias implementadas pelos governos e
entidades para promover o emprego, melhorar as condicoes de trabalho e proteger os direitos dos
trabalhadores. Este artigo discute a politica publica do trabalho e emprego na atualidade a partir dos conceitos
tedricos e dados de ocupacdo no Brasil e das dificuldades enfrentadas pelos jovens na busca pelo primeiro
emprego. Além disso, aborda a qualificacdo profissional enquanto diferencial para a insercao desse publico no
mercado de trabalho. No dmbito municipal apresenta-se a estruturacao da politica do trabalho e emprego em
Curitiba e os programas de qualificacdo profissional desenvolvidos. A metodologia utilizada foi a pesquisa
bibliografica, documental e o levantamento de dados secundarios da PNAD sobre o desemprego de jovens,
proporcionando a obtencao de informacdes, conceitos e referenciais tedricos sobre esses temas. Como
resultados sdo apresentados os programas desenvolvidos em Curitiba no ano de 2023, que tém a qualificacdo
profissional como premissa e a efetividade das acdes de qualificacdo desenvolvidas para a promocao da
empregabilidade dos jovens no municipio.
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ABSTRACT

Public labor and employment policy consists of actions and strategies implemented by governments and entities to
promote employment improve working conditions and protect workers'rights. This article discusses the current public
policy on work and employment based on theoretical concepts and occupation data in Brazil, the difficulties faced by
young people in the search for their first job. In addition, it addresses professional qualification as a differential for the
insertion of this public in the labor market. At the municipal level, the structure of the work and employment policy in
Curitiba and the developed professional qualification programs are presented. The methodology used was
bibliographic and documentary research and a survey of secondary data from the PNAD on youth unemployment,
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providing information, concepts and theoretical references on these topics. As a result, the programs developed in
Curitibaintheyear 2023 are presented, which have professional qualification as a premise and the effectiveness of the
qualification actions developed to promote the employability of young people in the municipality.

Keywords: : governance; work and employment; professional qualification

1 INTRODUCAO

As questdes que se referem ao trabalho e emprego sao um tema que tem sido
frequentemente debatido no Brasil. Dada a importancia dessa discussao, o presente artigo
busca trazer ao enfoque a relacao da boa governanca para a conducao da politica publica do
trabalho e emprego, visando a melhor prestacao do servico publico nessa area, de tal forma que
venha ao encontro dos reais interesses da sociedade.

Partindo desse pressuposto, o presente artigo aborda sobre como a politica publica do
trabalho e emprego se caracteriza no pais, seu historico de formulacao, bem como quais sao as
acoes e estratégias implementadas para promover o emprego, melhorar as condicoes de
trabalho e proteger os direitos dos trabalhadores.

Por ser um dos grandes desafios enfrentados na gestao das politicas publicas do
trabalho e emprego, abordar a tematica da empregabilidade dos jovens se torna de suma
importancia para este estudo, e identificar quais desafios e dificuldades sao enfrentados por
esse publico na busca pelo primeiro emprego se tornou fator decisivo para a escolha do tema
deste artigo. Nesse sentido, a pergunta norteadora é: como a qualificacao profissional se torna
um diferencial paraainsercao do jovem curitibano no mercado de trabalho?

Ainda, foi feito um panorama sobre a gestao e execucao da politica publica do trabalho
e emprego no municipio, identificando quais acdes e programas sao desenvolvidos para a
promocao da empregabilidade e do acesso ao mundo do trabalho por meio da qualificacao
profissional na cidade.

Para responder a esse questionamento, o método de trabalho abordado é uma
pesquisa bibliografica, documental e um levantamento de dados secundarios da PNAD sobre
desemprego, além de um levantamento de dados da base de gestao governamental do
municipio de Curitiba sobre os programas de qualificacao profissional executados.

2 GOVERNANCA, GESTAO DE POLITICAS PUBLICAS E A POLITICA DO
TRABALHO EEMPREGO

Numa sociedade que se transforma em ritmo acelerado, novas demandas nas politicas
publicas surgem constantemente. Para atender as necessidades geradas nesse processo, 0s
governos precisam fazer frente as novas demandas, adequando seus propédsitos as
necessidades da populacdo, conferindo legitimidade aos programas implementados, bem
como atuando como agente da transformacao no plano da gestao e das politicas publicas.

Com a finalidade de atender aos interesses da coletividade, o Estado precisa de
mecanismos que possibilitem concretizar e materializar seu propdsito. Esse mecanismo é a
Administracao Publica, que pode ser definida como sendo o poder de gestao do estado, seja
legislando, fiscalizando ou regulamentando. Nesse sentido, pode-se afirmar que a
administracao publica materializa os atos do estado, visando sempre a promocao do bem
comum por meio da prestacao de um servico publico de qualidade.
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Por sua vez, a governanca é a maneira que o Estado gerencia seus recursos para
atender as demandas da sociedade. Segundo o Decreto Federal n® 9.203/2017, governanca
publica é definida como o:

[...] conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia e controle postos em pratica para
avaliar, direcionar e monitorar a gestao, comvistas a conducéo das politicas publicas e a
prestacao de servicos de interesse da sociedade (Brasil, 2017).

Com aglobalizacao, as relacoes entre sociedade e Estado se evidenciam e a boa pratica
de governanca publica se torna imprescindivel para garantir a efetividade na implementacao
de politicas publicas, atendendo aos objetivos do bem comum. Essa nova forma de
gerenciamento se torna de suma importancia nesse contexto em que a sociedade interage com
a gestao e se envolve efetivamente na tomada de decisdo. Para tanto, a pratica de uma boa
governanca garante efetividade nesse processo e aproxima cada vez mais o cidadao e o Estado,
assegurando que os esforcos se voltem para atender aos interesses e as necessidades da
coletividade.

Embora o assunto esteja sendo amplamente discutido em diversos niveis de gestao,
acredita-se que a realidade da prestacao de servico publico no Brasil ainda precisa melhorar
muito. Os gestores precisam alinhar as acoes de governanca e gestdo publica de forma mais
eficaz, atendendo de forma concreta as necessidades da sociedade, desburocratizando e
dando celeridade aos processos para que de fato a implementacao das politicas publicas nao
fiqgue sé no papel.

Holanda e Borges (2022) retratam esse contexto quando afirmam que nos anos 2000,
0s governos e instituicdes internacionais direcionaram esforcos ao desenvolvimento de boas
praticas de governanca aplicadas ao setor publico, com a finalidade de melhorar o desempenho
organizacional e reforcarvalores éticos.

Entendendo que politicas publicas sdo o conjunto de processos, acdes, programas,
medidas e iniciativas criados pelos governos para assegurar determinado direito da populacao,
e que governanca é o conjunto de boas praticas que os entes da Administracao Publica devem
adotar de forma a atingir os objetivos tracados para as politicas publicas, mantendo a melhor
relacdo de custo e beneficio e prestando um servico de qualidade a sociedade, elencar esses
conceitos com a gestao da politica do trabalho e emprego se torna de grande relevancia, dada a
importancia dessa politica publica atualmente no Brasil.

3 POLITICA PUBLICA DE TRABALHO E EMPREGO NO BRASIL: BREVE
HISTORICO

Numa sociedade, o trabalho desempenha um papel primordial para o ser humano, pois
além de fornecer subsisténcia e senso de propodsito, € com base nele que o sujeito pode
planejar e organizar outros aspectos da suavida. Partindo desse pressuposto, o trabalho torna-
se um componente fundamental e necessario para o desenvolvimento econémico de
determinado local, gerando riqueza, promovendo distribuicao de recursos e aumento do bem-
estar social.

Conforme aponta Silva (2003), na sociedade em que vivemos a reproducdo da vida
estaintimamente ligada ainsercao no mercado de trabalho.
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Nesse sentido, a complexidade do mercado de trabalho e a gravidade dos problemas
sociais enfrentados nos ultimos anos no Brasil sdo assuntos que tém gerado preocupacgoes tanto
para a sociedade quanto para os governos.

A Constituicao Federal do Brasil, em seu art. 6°, determina que:

[...] sdo direitos sociais a educacdo, a saude, a alimentacdo, o trabalho, a moradia, o
transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a
infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituicio (Brasil, 1988).

No intuito de dirimir as problematicas no ambito do trabalho, emprego e renda no pais,
durante muitos anos vem-se propondo acodes, discussoes e implementacoes no ambito da
politica do trabalho e emprego e na legislacao brasileira para promover a empregabilidade e
garantir os direitos estabelecidos pela constituicao aos trabalhadores. A partir do exposto e para
compreender como se chegou ao panorama atual da politica publica do trabalho e emprego, é
necessario tracar um breve historico que contempla a origem, o desenvolvimento e a formulacao
dessa politica publica no Brasil.

Segundo Moretto e Barbosa (2006, p. 254):

A constituicdo de um mercado nacional de trabalho no Brasil ocorreu conjuntamente
com o processo de industrializacdo do Pais, iniciando em 1930 com o governo Getulio
Vargas. E também nesse periodo que se organiza o conjunto de leis sobre o trabalho
existe sob Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) promulgada em 1943. Ainda que
restrito aos trabalhadores urbanos, a CLT significou um avanco, com ampliacdo dos
direitos do trabalhador.

Na contribuicdo, para esse processo de estruturacao algumas iniciativas merecem ser
destacadas. Aimplementacao do salario-minimo em 1934 pela Constituicao Federal, a criacdo do
Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (Senai) e do Servico Nacional de Aprendizagem e
Comercio (Senac) na década de 40, a criacdo do Instituto Nacional de Previdéncia Social (INPS) na
década de 60.

Ja no quesito qualificacao profissional, pode-se citar a criacdo do Programa Intensivo de
Preparacdo da Mao de Obra (PIPMO), instituido pelo Decreto Federal n® 53.324/1963, que tinha
por objetivo fornecer especializacao aos profissionais que atuavam na industria.

Apesar das transformacoes gradativas das questées do mercado de trabalho na histéria
do pais, a consolidacao das politicas publicas de emprego comeca a tomar forma a partir de 1980,
como versa a Assembleia Legislativa de Minas Gerais:

Apesar dessas importantes iniciativas, até o final da década de 1980 o sistema publico de
emprego ainda nao havia se consolidado no Pais. Foi a Constituicdo da Republica de 1988
que estabeleceu as bases para a organizacdo de um programa de amparo ao trabalhador
desempregado mais consistente. O Programa do Seguro-Desemprego resultante dai e
sua forma de financiamento vieram a constituir o eixo organizador de um conjunto de
beneficios e servicos no que se refere as politicas de emprego (Minas Gerais, 2023).

Nesse sentido, a compreensao da politica publica do trabalho e emprego no Brasil se
relaciona diretamente a criacao do sistema publico de emprego.

Conforme Machado e Neto (2011), o sistema publico de emprego no Brasil se estrutura
de duas formas: as politicas ativas, que tém por objetivo ampliar o nivel de emprego e os salarios,
especialmente para pessoas com dificuldade de insercao no mercado de trabalho; e as politicas
passivas, que visam assegurar um nivel minimo de consumo e bem estar aos trabalhadores que
nao conseguem se inserir na atividade econémica.
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Corroborando tal afirmativa, Serra (2010), aponta que a atual estrutura da Politica
Publica de Trabalho e Emprego se organiza por meio do Sistema Publico de Emprego, composto
por trés eixos: (i) politicas de carater compensatoério, voltadas ao apoio ao trabalhador
desempregado, especialmente por meio do Seguro-Desemprego; (ii) politicas de Qualificacao
Profissional e de Intermediacido de Mao de Obra, destinadas a insercao ou reinsercao dos
trabalhadores no mercado de trabalho; e (iii) politicas de crédito direcionadas aos diversos
setores produtivos, com potencial para geraremprego e renda.

Para garantira execucao das politicas publicas de emprego de maneira descentralizada
e participativa, tem-se no Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT) a principal fonte de recursos,
permitindo assim a aproximacado entre o executor das acoes e os cidadaos que dela se
beneficiardo (MTE, 2023).

As principais acoes de emprego financiadas com recursos do FAT estao estruturadas
em torno do Programa do Seguro-Desemprego e do Programa de Geracao de Emprego e
Renda. Sendo o Programa do Seguro-Desemprego o responsavel pelo tripé basico das politicas
de emprego atualmente no pais. Esse tripé é formado pelo beneficio do seguro desemprego, a
intermediacdo de mao de obra e a qualificacdo social e profissional, e tem as seguintes
premissas:

Beneficio do seguro-desemprego - promove a assisténcia financeira temporaria ao
trabalhador desempregado, emvirtude de dispensa sem justa causa;

Intermediacdo de mao-de-obra - busca recolocar o trabalhador no mercado de
trabalho, de forma agil e ndo onerosa, reduzindo os custos e o tempo de espera de
trabalhadores e empregadores;

Qualificacdo social e profissional (por meio do Qualifica Brasil- visa a qualificacdo
social e profissional de trabalhadores/as, certificacao e orientacao do/a trabalhador/a
brasileiro/a, com prioridade para as pessoas discriminadas no mercado de trabalho por
questdes de género, raca/etnia, faixa etaria e/ou escolaridade (MTE, 2023).

A partir do exposto sobre as politicas publicas de emprego no Brasil, pode-se dizer que
os esforcos no desenvolvimento de acoes e estratégias visam primordialmente atender alguns
objetivos que vao desde a protecao dos direitos trabalhistas, a geracdo de empregos, o
enfrentamento as crises de desemprego, a promocao da qualificacao profissional, a colocacao
e recolocacao dos diversos publicos no mercado de trabalho até a melhoria das condicoes de
vida ndo sé dos trabalhadores, mas da sociedade como um todo.

4 A QUALIFICAGAO PROFISSIONAL COMO DIFERENCIAL PARA A
INSERCAO DO JOVEM NO MERCADO DETRABALHO

O desemprego no Brasil € um desafio significativo que o pais enfrenta ha muitos anos.
As taxas de desemprego, que ja eram preocupantes, tiveram um aumento com a pandemia de
covid-19 que agravou ainda mais a situacao. As medidas de isolamento social adotadas para
conter a disseminacao do virus afetaram diversos setores da economia, levando ao
fechamento de empresas e a demissao do trabalho.

A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua), que visa
produzir indicadores para acompanhar as flutuacoes trimestrais e a evolucao, a médio e longo
prazo, da forca de trabalho e outras informacdes necessarias para o estudo e desenvolvimento
socioecondmico do pais, aponta que no primeiro trimestre de 2023, a taxa de desocupacao
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atinge o indice de 8,8%, tendo um aumento de 0,9 ponto percentual em relacao ao ultimo
trimestre do ano de 2022. A mesma pesquisa aponta ainda que a populacdo desocupada é de
9,4 milhdes de pessoas no pais no periodo (IBGE, 2023).

Nesse cendrio desfavoravel, quando a taxa de desemprego atinge niveis altos e a
oferta de emprego é baixa, as dificuldades enfrentadas para a insercado no mercado de trabalho
aumentam e buscar o primeiro emprego pode ser uma jornada desafiadora.

Ao decidir iniciar sua trajetdria profissional, o jovem idealiza encontrar uma vaga que
tenha caracteristicas compativeis com seu perfil, entretanto depara-se com diversas
dificuldades que acabam tornando arduo esse processo de insercao no mercado de trabalho
(Wickert, 2006).

A queda na renda das familias e a auséncia, ou insuficiéncia, de aparato de protecao
social pressiona os jovens ao ingresso (ou reingresso) precoce e precario no mundo do trabalho,
a fim de contribuirem na composicdo da renda das familias (Souza; Pochmann, 2021).

Um dos principais desafios enfrentados pelos jovens é a falta de experiéncia
profissional. Muitos empregadores exigem experiéncia prévia para contratar um candidato, o
que torna dificil para os jovens entrarem no mercado de trabalho. Além disso, a falta de
oportunidades de estagio e de programas de aprendizagem também limita a capacidade dos
jovens de adquirirem experiéncia pratica. A concorréncia com profissionais mais experientes
também representa um obstaculo para os jovens. Em momentos de crise econémica, por
exemplo, muitas pessoas com experiéncia perdem seus empregos e competem por posicoes de
nivel basico, deixando os jovens em desvantagem.

Concordando com essa afirmativa, Pastore (2020) aponta:

Muitos fatores dificultam a entrada dos jovens no mercado de trabalho. Dentre os
principais estao a falta de experiéncia e o alto custo dos encargos sociais. No momento
em que o Brasil ainda se ressente de uma longa recessao, esses dois fatores sdo
potencializados. O empresario que agora comeca a sair da crise, mas ainda vé pela
frente muitos sinais de incerteza, pergunta a simesmo: por que vou contratar um jovem
sem experiéncia se ele gera as mesmas despesas de contratacdo de um profissional
experiente e que abundam no mercado de trabalho?

Outro aspecto importante é a falta de habilidades especificas demandadas pelo
mercado de trabalho. Muitas vezes, os jovens ndo possuem as competéncias técnicas
necessarias para preencher as vagas disponiveis. Isso pode estar relacionado tanto a qualidade
da educacao recebida quanto a falta de acesso a programas de capacitacao profissional.

Além desses desafios, existem outros fatores estruturais que impactam a
empregabilidade dos jovens no Brasil. Nunes e Fernandez (2016), em seu estudo para
compreender a conducado das politicas de trabalho e emprego para os jovens no pais,
identificaram que:

Entre os desafios, constatou-se a dificuldade em se conceber um parametro etario que
abarque o segmento juvenil em razdo de suas especificidades. Além disso, ha o desafio
de definir o melhor momento para o ingresso do jovem no mercado de trabalho, pois é
necessario ter em vista a heterogeneidade das experiéncias dos jovens em relacao a
escolarizacdo e ao trabalho. Cada jovem seguird seu percurso conforme os
determinantes sociais e culturais que estd inserido. Assim, é preciso que as politicas
para a juventude sejam concebidas com esse olhar, respeitando as particularidades
desse segmento, aliando suas necessidades aos seus direitos.
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Varios fatores contribuem para a dificuldade enfrentada pelos jovens na busca por
emprego, incluindo a falta de experiéncia profissional, a falta de habilidades especificas
demandadas pelo mercado de trabalho e a concorréncia com profissionais mais experientes.
Manter niveis de empregos aceitaveis para os jovens e proporcionar a essa populacao
condicdes mais favoraveis para o acesso ao mundo do trabalho sdo questdes que merecem
atencao.

No entanto, é importante ressaltar que existem iniciativas governamentais e nao
governamentais voltadas para o fomento da empregabilidade dos jovens, como programas de
estagio, aprendizagem e incentivos para contratacdo de jovens pelas empresas. Essas
iniciativas visam reduzir as barreiras de entrada no mercado de trabalho e promover a formacao
e qualificacao dos jovens.

Nesse sentido, Nunes e Fernandez (2016, p. 68) apontam que:

Atualmente as politicas de trabalho direcionadas aos jovens no Brasil sdo conduzidas a
partir de acoes voltadas a qualificacdo profissional e a intermediacdo de mao de obra,
buscando contribuir para o reconhecimento e valorizacdo dos jovens como pessoa
mediante sua autonomia e o exercicio de seus direitos e de sua liberdade; enquanto
cidadao, consciente de seu protagonismo, efetivando sua participacdo no
aprimoramento da democracia e na defesa dos direitos civis, politicos e sociais; e
enquanto trabalhador, qualificado social e profissionalmente para a insercdo cidada no
mundo social e do trabalho.

Silva (2003) aponta que, com as recentes transformacdes no mercado de trabalho
brasileiro, a qualificacao, a requalificacao, o treinamento e a educacao profissional passaram a
ter maior énfase nas decisdes governamentais de financiamento das politicas compensatérias
de emprego.

O Ministério do Trabalho e Emprego aponta que a qualificacao profissional é fator
indispensavel para o acesso e a permanéncia no mundo do trabalho. Adquirir conhecimentos e
competéncias é imprescindivel para a superacao dos desafios a serem enfrentados no mundo
do trabalho (MTE, 2023).

Em suma, a empregabilidade dos jovens no Brasil € um desafio complexo, mas existem
esforcos sendo feitos para melhorar a situacdo. E fundamental investir em educacdo de
qualidade, programas de capacitacao profissional e incentivos para a contratacao de jovens, a
fim de aumentar suas chances de insercao no mercado de trabalho e promover um futuro mais
promissor para essa parcela da populacao.

Apesar desses desafios, é importante persistir na busca do primeiro emprego. Existem
estratégias que podem ajudar a superar essas dificuldades, como buscar oportunidades de
estagio, realizar cursos para adquirir habilidades especificas, criar um perfil profissional nas
redes sociais e ampliar a rede de contatos participando de eventos e feiras de emprego. Além
disso, é importante manter uma atitude positiva, perseveranca e adaptabilidade ao longo desse
processo.

Existe uma conviccdo generalizada de que é necessario desenvolver programas e
acoes que melhorem a situacao atual, levando-se em conta o aumento da vulnerabilidade
desse grupo social, a limitada oferta de oportunidades e as especificidades da condicao juvenil
contemporanea.

O desemprego entre os jovens brasileiros é significativamente superior ao do restante
dapopulacido. Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), a taxa de
desemprego dos jovens no primeiro trimestre de 2023 chegou ao indice de 18%, enquanto

REVISTA DE ADMINISTRAGAO PUBLICA DO IMAP @ Ano VI - NO 6. Curitiba, junho de 2025



RAPI | Revista de Administragdo Pdblica do IMAP

para a populacao em geral ficou em 8,8%, tendo aumento em comparacao ao ano 2022, em que
o percentual de desempregados nessa faixa etaria chegou a 16,4%, enquanto entre a
populacdo em geral ficouem 9,3% (IBGE, 2023).

Diante de um cendrio de altas taxas desemprego, e de desestruturacio e precarizacdo do
trabalho, como a juventude tem reagido? Hoje, jovens de todas as classes e situacoes so-
ciais expressam insegurancas e angustias ao falar das expectativas em relacao ao trabalho,
no presente e no futuro. Eles vivenciam, de modo sofrido e dramético, o que alguns
estudiosos tém chamado de “medo de sobrar” (Novaes, 2007 apud Andrade, 2008).

Os jovens geralmente enfrentam desafios Unicos quando procuram emprego, e essas
dificuldades podem ser agravadas por fatores como falta de experiéncia, pouca qualificacao, alta
concorréncia no mercado de trabalho e instabilidade econémica.

O desemprego dos jovens no Brasil € um problema social e econémico que pode trazer
consequéncias negativas, como aumento da pobreza, desigualdade social, entre outros. O
caminho para solucionar essa questao é a adocao de acoes efetivas nas politicas publicas para
gue fornecam apoio na insercao desse publico no mercado de trabalho, seja fomentando a oferta
de empregos ou investindo intensivamente na capacitacdo profissional para melhorar as
perspectivas futuras.

5 GESTAO DA POLITICA PQBLICA DO TRABALHO EM CURITIBA E OS
PROGRAMAS DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL E DE PROMOCAO DA
EMPREGABILIDADE

O combate ao desemprego € um desafio complexo que envolve acdes em diversas
frentes, para tanto a proposicao de medidas governamentais que visam modernizar as relacdes
entre capital e trabalho e inclusdo social do individuo pelo trabalho como meio de superacao da
pobreza sdo temas que devem ser tratados quando se trata da politica publica do emprego.

No municipio de Curitiba, desde 2017 as politicas publicas de trabalho, emprego e renda
passaram a ser atribuicoes da Fundacio de Acao Social (FAS):

A Fundacdo de Acdo Social, no uso de suas atribuicoes legais e de acordo com Lei
Municipal n® 15.461/2019, é responsavel pela gestdo das politicas publicas da
Assisténcia Social e do Trabalho e Emprego no municipio de Curitiba, atuando de forma
integrada a 6rgaos governamentais e instituicdes ndo governamentais (FAS, 2023).

A Fundacao de Acao Social, enquanto gestora das politicas publicas de Assisténcia
Social, Trabalho, Emprego e Renda, tem papel fundamental na garantia da protecao social das
familias e dos individuos que se encontram em situacao de risco e/ou vulnerabilidade social
residentes no municipio de Curitiba. Tendo como objetivo a prevencao e a superacao dessas
situacdes, essas politicas publicas se materializam por meio de seus Servicos, Programas,
Projetos e Beneficios.

Segundo Laurindo et al. (2019):

A qualificacao profissional faz parte da politica de trabalho e emprego no municipio de
Curitiba desde a década de 70, quando foi implantada a Cidade Industrial de Curitiba.
Para atender as necessidades de mao-de-obra das industrias que se instalavam no local, a
prefeitura criou em 1989, a Linha de Oficio que recebeu essa denominacao por utilizar
onibus antigos, transformados em sala de aula, para levar até a populacdo cursos de
iniciacao profissional.
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Com o intuito de promover o exercicio de cidadania, aumentar os indices de
empregabilidade e de qualificacdo para o trabalho no municipio, os esforcos dos gestores da
politica publica do trabalho se voltam atualmente para a promocao e ampliacao de programas
que tratam a qualificacao profissional e comportamental como diferencial para a insercao do
trabalhador no mercado de trabalho.

Partindo dessa premissa e visando ampliar a oferta de oportunidades de trabalho e de
cursos de qualificacao profissional, o municipio desenvolve uma série de programas orientados
para essa finalidade. Tais iniciativas procuram responder as demandas locais do mercado de
trabalho ao mesmo tempo em que promovem acdes de inclusiao socioprodutiva. Cada
programa apresentado a seguir possui caracteristicas, objetivos, metodologias e estratégias
proprias; contudo, todos convergem em um principio comum: priorizar o atendimento a
populacdo em situacao de vulnerabilidade social, assegurando-lhe acesso a politicas que
favorecam a autonomia, a protecao social e ainsercao no mundo do trabalho.

5.1 PROGRAMAAPRENDIZ

A Aprendizagem Profissional conforme dispde a Lei Federal n® 10.097/2000 - Lei da
Aprendizagem:

E um instrumento de qualificacdo profissional para adolescentes e jovens,
concretizado através da obrigacado legal de cumprimento de cota de contratacdo de
aprendizes pelas empresas, que se tornam responsaveis por assegurar formacéo
técnico-profissional metddica a adolescentes e jovens, desenvolvida por meio de
atividades tedricas e praticas que sdo organizadas em tarefas de complexidade
progressiva (Brasil, 2000).

O programa Aprendiz é desenvolvido pela Fundacao de Acao Social em parceria com
entidades sociais e é destinado a promover a aprendizagem profissionalizante para
adolescentes e jovens de 14 a 24 anos e para pessoas com deficiéncia, com no minimo 14 anos
e sem limite maximo de idade, prioritariamente para o publico em situacao de vulnerabilidade e
ou risco social atendido pelas unidades publicas da FAS, tais como: Cras, Creas, Centros Pop,
Unidades de Acolhimento Institucional e da Rede Socioassistencial de Curitiba.

O programa consiste na prospeccao de vagas na aprendizagem profissionalizante
junto as Instituicoes Qualificadoras de Aprendizagem, bem como com as empresas na
sensibilizacao para a promocao da contratacdo de aprendizes em seus quadros de
colaboradores.

O programa possui um portal proprio que tem como objetivo facilitar a relacao entre
candidatos a Aprendizagem Profissionalizante e as vagas disponiveis nas empresas.

Conforme dados da base de gestao da Prefeitura Municipal de Curitiba, as acoes
executadas para cumprir as metas da Agenda 2030 e os Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), no que se refere ao Objetivo 8 - Trabalho Decente e Crescimento
Econémico:

Foi implantado em 2022, o Espaco Aprendiz para o desenvolvimento de acbes do
programa. O espaco funciona na Rua da Cidadania Matriz, Praca Rui Barbosa, e é usado
para atividades com os participantes do programa, orientadores, entidades que fazem
a qualificacdo dos jovens e até empresas interessadas em contratar esse publico (PMC,
2023).
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O programa possui um portal préprio que tem como objetivo facilitar arelacao entre
candidatos a Aprendizagem Profissionalizante e as vagas disponiveis nas empresas.

5.2 PROGRAMAIMOBILIZA

O Programa Mobiliza tem por objetivo desenvolver competéncias empreendedoras
e comportamentais que ampliem a empregabilidade das pessoas com idade a partir dos 14
anos em situacao de vulnerabilidade e ourisco social.

Conforme citam Pintoetal.(2018):

Em resumo, o programa consiste em um conjunto de oficinas com conteldos e
cronogramas flexiveis e adaptaveis aos diferentes perfis de publico, com o objetivo
de estimular o desenvolvimento de competéncias necessarias para quem busca o
primeiro emprego ou precisaretornarao mercado de trabalho.

Por meio da realizacdo de oficinas e vivéncias em grupo, o programa procura
desenvolver as potencialidades das pessoas para o mundo do trabalho. Os temas abordados
incluem autoconhecimento, motivacao pessoal, caracteristicas empreendedoras pessoais,
comunicacao, planejamento, marketing pessoal, lideranca, qualidade e outros.

5.3 PROGRAMA 1° EMPREGOTECH

Como resposta a crescente demanda por profissionais qualificados na area de
Tecnologia da Informacao e Comunicacdao em Curitiba, a prefeitura lancou em 2020 o
programa 1° Empregotech.

Uma iniciativa da Prefeitura de Curitiba, coordenado pela Fundacao de Acao Social e
pela Agéncia Curitiba de Desenvolvimento e Inovacao, o programa busca qualificar os jovens
para as profissoes nas areas da Tecnologia da Informacao e da Comunicacao por meio da
oferta gratuita do curso de programacao basica.

Visando revelar talentos para o mercado de tecnologia e aproxima-los das empresas
e startups do segmento, o programa é destinado a jovens de 16 a 29 anos promovendo a
insercaono mercado de trabalho desse publiconaareadeTI:

Desde o seulancamento, o programa tem se destacado como uma iniciativa pioneira,
visando suprir a necessidade de mao de obra especializada no setor de Tl na cidade.
Com o objetivo de capacitar jovens e adolescentes para o mercado de trabalho, o 1°
Empregotech tem sido uma oportunidade valiosa para formar profissionais
competentes e preparados para atuar em um dos setores mais dindmicos e
promissores daeconomia(Bonini, 2023).

O 1° Empregotech é uma proposta da prefeitura que busca impulsionar a
empregabilidade de adolescentes e jovens, ao mesmo tempo em que descobre talentos
promissores para o setordeinovacao e tecnologia.

Conforme dados da base de gestao, a Prefeitura de Curitiba iniciou em maio de 2023
uma nova turma do programa 1° Empregotech parajovensde 16 a 29 anos que vao participar
gratuitamente dos cursos online para o desenvolvimento de softwares, incluindo
conhecimentosdelinguagens HTML, CSS e Java Script.
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5.1 PROGRAMA PRIMEIRO EMPREGO

O Programa de Formacao para o Primeiro Emprego (PPE) é uma iniciativa lancada no
ano de 2018 pela Prefeitura de Curitiba, coordenado pela Fundacao de Acao Social, que tem
como proposta um percurso formativo condizente com aidade, escolaridade e potencialidades
dos adolescentes visando a ampliacao das possibilidades de acesso ao primeiro emprego,
preferencialmente na condicao de aprendiz.

Os conteudos abordados no programa abrangem curso de lingua portuguesa,
matematica, informatica, empreendedorismo, desenvolvimento comportamental, entre
outros, proporcionando o desenvolvimento profissional e comportamental dos atendidos.

E destinado a adolescentes de 14 a 17 anos, estudantes ou que tenham concluido o
Ensino Médio, em situacao de vulnerabilidade e/ou risco social, prioritariamente atendidos
pela FAS.

5.5 PROGRAMA LICEU DE OFiCIOS

O Programa Liceu de Oficios é um programa da Prefeitura de Curitiba que oferece
cursos profissionalizantes gratuitos de desenvolvimento pessoal, formacao e qualificacao
profissional, em diversas areas com o objetivo de promover novos conhecimentos e
desenvolvimento de habilidades para ampliar as condicoes de empregabilidade e geracao de
renda.

Criado em 1993, o programa € reconhecido pela populacao como a mais importante
politica publica para promover o exercicio da cidadania, a qualificacao para o trabalho e a
geracaoderenda(Pintoetal., 2018).

Laurindo etal.(2019) apontam que:

Atualmente, o programa liceu de Oficios é referéncia como politica de qualificacdo
profissional, atuando em diversas acdes, parcerias e convénios de modo a ofertar
cursos, palestras e oficinas gratuitamente para a populacdo do municipio,
prioritariamente aqueles em situacdo de vulnerabilidade social, bem como para
melhorar as condi¢oes de empregabilidade e integracdo ao mercado de trabalho.

Conforme dados da base de gestao 2023 da Prefeitura Municipal de Curitiba, as acoes
executadas para cumprir as metas da Agenda 2030 e os Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), no que se refere ao Objetivo 8 - Trabalho Decente e Crescimento
Econdmico e a meta 8.5 - até 2030, foram: reduzir em 40% a taxa de desemprego e outras
formas de subutilizacdo da forca de trabalho, garantindo o trabalho digno, com énfase na
igualdade de remuneracao para trabalho de igual valor. No que tange ao programa, foram
implantados o Liceu de Oficios online e o Liceu de Oficios versao itinerante, destinados a
ampliar a oferta de qualificacao profissional no municipio, oferecendo cursos de qualificacao
em diversas areas de forma remota ao publico do programa.

5.6 SISTEMANACIONALDE EMPREGOS (SINE)

O Sistema Publico de Emprego, Trabalho e Renda, no ambito do Sistema Nacional de
Emprego (Sine), € um conjunto de politicas publicas que busca maior efetividade na colocacdo
dos trabalhadores na atividade produtiva, visando a inclusao social, nas cidades e no campo, via
emprego, trabalho e renda, por meio de atividades autébnomas, pequenos empreendimentos
individuais ou coletivos.
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Atualmente, Curitiba possui dez unidades do Sine e a sua operacionalizacao na esfera
municipal da-se por meio dos seguintes servicos:

« Intermediacao de Mao de Obra, que promove o encontro entre trabalhadores que
buscam uma oportunidade profissional e empregadores que buscam trabalhadores,
promovendo a insercio nas vagas de emprego.

« Habilitacido de Seguro-Desemprego, para promover o acesso ao beneficio do
seguro-desemprego, integrante da seguridade social, garantido pelo art. 7° dos
Direitos Sociais da Constituicao Federal, que tem por finalidade prover assisténcia
financeira temporaria aos trabalhadores dispensados involuntariamente.

« Orientacao sobre Carteira de Trabalho, e auxilio aos trabalhadores no acesso do
documento pelo aplicativo Carteira de Trabalho Digital.

Para os empregadores, o atendimento é realizado por meio da Central de Vagas, setor
responsavel pelo cadastro e pela administracao das vagas ofertadas, bem como pela captacao
de novas vagas para ofertar aos trabalhadores.

6 CONSIDERACOES FINAIS

O desemprego entre os jovens é um tema significativo e preocupante no cenario atual
do pais. Arelacao dos jovens com o mundo do trabalho é bastante complexa e ocorre a partirde
realidades distintas. As politicas de trabalho e emprego direcionadas a esse segmento devem
ser construidas preservando as especificidades que sao inerentes a condicao juvenil.

Os jovens hoje enfrentam desafios especificos quando buscam um emprego.
Constatou-se neste estudo, que a falta de experiéncia profissional, a falta de habilidades
especificas exigidas pelo mercado, as mudancas tecnolégicas que geram demandas por novas
competéncias e a exigéncia de nivel de instrucdo podem ser entraves ainda maiores para a
empregabilidade desse publico, especialmente aqueles em condicoes de maior
vulnerabilidade.

Fatores como a taxa de desemprego elevada fazem com que a competitividade no
mercado de trabalho atual cresca. Nesse sentido, investir em qualificacao profissional se torna
de sumaimportancia para que o jovem se destaque e conquiste umavaga de emprego.

Além de ser fundamental para o ingresso no mercado de trabalho, o nivel de
qualificacao profissional é um diferencial para a carreira dos jovens, pois para eles a
qualificacao é muito mais do que obter conhecimento sobre a area de atuacao pretendida,
qualificar-se significa estar atualizado sobre as novidades do mercado, as tendéncias, é estar
preparado para diversas situacdes enfrentadas no dia a dia, além de proporcionar
oportunidades de desenvolvimento de novas habilidades que serao diferencial para a carreira
profissional alongo prazo.

Tendo por objetivo abarcar quais foram os programas desenvolvidos em Curitiba para
promover a empregabilidade dos jovens mediante a qualificacdo profissional, pode-se
perceber que o municipio tem investido fortemente nas acdes que proporcionam acesso ao
mundo do trabalho e maior qualificacao profissional a esse publico.

Com essa averiguacao, percebeu-se a existéncia de determinadas acoes da politica de
trabalho e emprego na cidade que contribuiram para o acesso dos jovens ao mercado de
trabalho, ficando evidenciado assim que os programas de promocao a empregabilidade e
qualificacao profissional devem continuar sendo fortalecidos no municipio.
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Por fim, embora os desafios enfrentados pelos jovens na busca pela insercao no
mercado de trabalho ainda sejam numerosos, torna-se evidente que sua superacao € mais
viavel quando as politicas publicas de qualificacao profissional sio continuamente fortalecidas.
O avanco dessas acoes amplia a empregabilidade, promove maior autonomia e contribui paraa
reducao das desigualdades. Com os investimentos e iniciativas ja consolidados no municipio,
abre-se um horizonte promissor para a evolucao da politica publica, indicando que novas
estratégias, melhorias e oportunidades tendem a surgir, ampliando ainda mais as
possibilidades de desenvolvimento profissional para a juventude.
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